
 

  
  

 

  

 

 

 

 

（１） 通常予約 

 

 

 

 

マイページ[通常予約]ボタンをクリックします 

 

予約する月のカレンダーを表示し、 

予約したい日付をクリックします 

 

予約するお部屋の時間区分にチェックを 

入れます（複数選択可） 

 

月４回の予約日数を 

超過している場合も 

グレー表示となり、 

入力できません。 

休館日は利用できません。 

（グレー表示／入力不可能） 

チェックが表示されない時間区分がある場合、 

その部屋は予約済のため、入力できません。 

 

 選択が完了したら、 

 [次へ]ボタンをクリックします 
 

 

予約詳細情報を入力します 
① 利用目的 

分類の選択と、詳細の入力をします 

② 申込者情報 

[申込者選択]ボタンから選択してください。 

登録がない場合、[申込者新規登録]を行います 

③ 利用人数・参加費を入力 

※参加費は０円の場合も入力します 

④ 同意事項 

確認いただき、チェックしてください 

➄ 全項目入力後、[通常予約を確定する] 

ボタンをクリックします 

 この色の表示の場合、 

入力漏れがあります。 

  確認メッセージに「OK（はい）」を選択します 

 

届いたメールの 

内容に間違いが 

なければ登録完了 

です！ 

   

 

 

１ ２ ３ ４ 

５ 

メールに記載された 

支払い期限までに１階総合案内

までお支払いください。 

６ 通常予約を確定します。よろしいですか？ 



 

  
 

  
 

 

（２） 抽選予約 

 

 

 

 

 

マイページ[抽選予約]ボタンをクリックします 

 

予約する月のカレンダーを表示し、 

予約したい日付をクリックします 

 

予約するお部屋の時間区分にチェックを入れます 

（第三希望まで入力できます） 

 

月４回の予約日数を 

超過している場合も 

グレー表示となり、 

入力できません。 

休館日は利用できません。 

（グレー表示／入力不可能） 

抽選予約申込できるのは、 

チェックが表示される時間区分となります。 

 

 選択が完了したら、 

 [次へ]ボタンをクリックします 

 

 

予約詳細情報を入力します 全項目入力後、[抽選予約を確定する] 

ボタンをクリックします 

 この色の表示の場合、 

入力漏れがあります。 

 

１日程ずつ抽選予約登録申込受付

メールは届きます。複数日程を 

ご希望の際は、１～７を別日程 

ごとに登録してください。 

  

   

１ ２ ３ 

４ ５ ６ 

※チェックする部屋にご注意ください。 

 

「午前・午後」「午後・夜間」で同じお部屋を 

予約したい場合は、各希望のなかで、「午前」 

「午後」両方にチェックを入れてください。   

※（１）通常予約の入力手順と同様です。 

抽選予約を確定します。よろしいですか？ 

※抽選日の予約結果について 

・抽選結果のメールは一団体一通のみ届きます。 

・複数日程予約し、１日程でも当選された団体へは、 

 「下記当選しました」と予約が取れた日程のみ表示された 

 メールが届きます。 

・全予約が外れた場合、「抽選結果：落選」のメールが届きます。 

・新たにご予約されたい場合は、抽選日の午後２時（１４時）から、

（１）通常予約の手順でご予約できます。 

・メールの他、（１）通常予約のカレンダー画面から 

「現在予約中」の内容を確認できます。 

。 

抽選で当選した予約は、 

抽選日から１ヶ月以内に、 

１階総合案内までお支払いください。 

  確認メッセージに「OK（はい）」を選択します 

 ７ 


